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SIA “VALMIERAS UDENS”
informacija par paredzamajiem riska faktoriem
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Riska faktoru izvertéjums un to noversana SIA «Valmieras udens» (turpmak
Sabiedriba)

SIA «Valmieras Udens» izstradati virkne normativo dokumentu, kuros apzinati iesp&jamie riski un to ietekme uz Sabiedribas

darbibas procesiem, ka ari noraditi pasakumi risku novéerSanai:

SIA ,Valmieras adens” iekSéjas kontroles sistéma korupcijas un intereSu konflikta riska novérsanai
(iek$&jas kontroles sistéma korupcijas un interedu konflikta novér$anai (turpmak — VU IKS) sagatavota, pamatojoties uz
Korupcijas novérSanas un apkaroSanas biroja (KNAB) vadlinijam par iekSejas kontroles sisttmas pamatprasibam korupcijas
un intereSu konflikta riska novérSanai publiskas personas institicija (turpmak — KNAB vadlinijas) ar mérki nodroSinat Ministru
Kabineta 17.10.2017. noteikumu Nr.630 “Noteikumi par iekSéjas kontroles sistemas pamatprasibam korupcijas un intereSu
konflikta riska novérSanai publiskas personas institlicija” izpildi);
Trauksmes celSanas kartiba SIA ,Valmieras adens”
(nosaka vienotu kartibu, kada SIA ,Valmieras tdens” (turpmak — Sabiedriba) uz darba liguma vai cita veida ar profesionalo
darbibu saistitu tiesisko attiecibu pamata nodarbinatiem darbiniekiem, ka ar1 personam, kuras sniedz pakalpojumus
Sabiedribai, jarikojas gadijuma, ja tie vélas zinot par iespéjamiem parkapumiem sabiedribas interesés, un pasakumus, lai
nodrosSinatu zinotaja anonimitati un aizsardzibu;
SIA “Valmieras adens” Etikas kodekss
(mérkis ir radit vienotu étiskas ricibas normu kopumu, nodroSinot cienas, uzticibas un lojalitates ievéroSanu Sabiedribas
darbiba);
SIA «Valmieras ddens» Informacijas drosibas politika
(informacijas droSibas sisttmas meérkis ir pasargat Uznémuma darbiniekus, partnerus un klientus no nelikumigam vai
kaiteéjoSam personu tieSam vai netieSam, apzinatam vai neapzinatam darbibam, apstradajot informaciju un datus, kas nonak
attiecigo personu riciba, ka ari lietojot noteiktu aprikojumu savu darba pienakumu izpildes vajadzibam);
u.c. normativie dokumenti



Riska faktoru izvertéjums un to noversana SIA «Valmieras udens» (turpmak
Sabiedriba)

« SIA ,Valmieras udens” iek$éjas darba kartibas noteikumi
(iek$ejas darba kartibas noteikumos tiek noteiktas prasibas attieciba uz darba laika organizaciju, darba samaksu, atvalinajumu
pieskirSanas kartibu, darba aizsardzibas pasakumiem, darbinieku uzvedibas un citiem uz darba kartibu attiecinamiem
noteikumiem);
* SIA ,Valmieras ddens” darbinieku amata apraksti
(detalizéta pienakumu un atbildibas sadale tiek noteikta darbinieku amatu aprakstos);
» SIA “Valmieras adens” vidéja termipa attistibas strategija
(risku novertésana atbilstosi Kapitalsabiedribas vidéja termina stratégija noteiktajiem mérkiem, veicamajiem uzdevumiem un
attiecinamajam normativo aktu prasibam);
» SIA «Valmieras iddens» gada budZets un investiciju programma
(noteikti sasniedzamie darbibas rezultati , noslédzoties gadam tiek izvérteéti riski);
» SIA «Valmieras udens» gramatvedibas uzskaite un finansSu parskatu sagatavosana
(Sabiedriba ievero Gramatvedibas likuma, Gada parskatu un konsolidéto gada parskatu likuma, nodok|u aprékina normativo
dokumentu un saistoSo noteikumu, ka ari iekS€jo normativo dokumentu prasibas, kuros aprakstita aktivu un pasivu uzskaite,
nodoklu apréekins);
u.c. normativie dokumenti
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Riski un pienémumi - iekS€ju un aréju procesu kopums, kas var pozitivi vai negativi ietekmét attistibas stratégijas

istenosanu.

Risku izvertéjums apkopots tabulas veida, kur izvertéti risku veidi, to iestaSanas sekas. Riska ietekme un iestasanas
varbutiba izvértéta tris limenos: zema, vidéja un augsta. Isi formuléti galvenie riska novérSanas un/vai mazinasanas pasakumi.

Teritoriala reforma Jaunas stratégijas izstrade augsta
Delegéjuma ligumu termina un teritorijas ~ Pakalpojumu pieejamibas % vidaja
S izmainas Tpatsvara samazinasanas
Strategiskais ’
Neparedzamas nodok|u un nodevu . v .
o A " - Izmaksu pieaugums, kurS noved pie .
sistémas izmainas. Attiecas ari uz vidéja

sadarbibas partneru biznesu. (B [PEEESITE e

augsta

Vidéja

vidéja

Riska veids Riska apraksts B'Ska Iesta_s anas Riska novérsanas/ mazinasanas pasakumi
ietekme varbutiba

lespgjamo teritoriju tdenssaimniecibas tiklu
planu, realizéto projektu izpéte

NepiecieSamas papildu investicijas, banku
aiznémumi tiklu bavniecibai

Sadarbiba ar LLPA, LUKA un LPS, kas
saistita ar nozari ietekmé&joSu normativo
aktu izstradi
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leksgjie krapnieciskie darijumi
Argjie krapnieciskie darijumi
Neatbilstosa nodarbinatiba

Darba droSibas prasibu neievéroSana

Klienta konfidencialas informacijas
neieverosana

SCADA darbibas klidas

Elektroapgades drosiba

IT un programmatiru darbibas un datu
drosiba

Operacionalais
(GETOTED)]

Dabas katastrofas,
ugunsgréks, )

(pludi,

Virusu pandémijas (Covid-19)

Aréjo normativo aktu izmainas, kas
ietekmé Sabiedribas darbibu
Pakalpojumu sniegSanas ligumu
izpilde

Savstarpéjo attiecibu
pasliktinasanas, uzticibas
zudums

Uznémuma reputacijas béda
Savstarpéjo attiecibu
pasliktinasanas

Negadijumi darba vieta un laika

Uznemuma reputacijas béda

Virslimita piesarnojums, avarijas
situacijas

Avarijas situacija

Informacijas, datu zaudé$ana

Materialo vértibu bojajumi,
arkartas situacija

Cilvékresursu nepietiekamiba, lai
veiktu sistému apsaimniekosanu

lenémumu samazinasanas,
darbibas jomu ierobezojumi

Stridi, tiesvedibas

zema
vidéja
zema
Vidéja
vidéja
vidéja

augsta

vidéja

vidéja

augsta

vidéja

zema

zems
vidéjs
zems
vidéjs
zema

zZzema

zZzema

zZzema

zZzema

augsta

vidéja

zZzema
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ietekme varbutiba

Darba tirgll konkurétspéjiga atalgojuma un darba vides
nodrosinasana

Sniegto pakalpojumu izpildes kontrole

Darbinieku amata aprakstu aktualizé$ana

Darba risku faktoru izvértésana, regularas instruktazas,
iekSéjas parbaudes, apmacibas

lek§€jo normativo aktu ievéroSana, darbinieku regulara
instruéSana

SCADA sistéemas modernizésana

Sadarbiba ar siltumenergijas piegadatajiem un Sadales tiklu,
dizelgeneratoru periodiskas parbaudes

Datu kopiju veidoSana, regulara antivirusa un programmu
atjauninajumu uzstadiana, izmantoto programmu regulara
parbaude, personificéta piekluve datiem

Lidzdalibas civilas aizsardzibas komisija, ugunsdzésibas
sistemu uzturéSana un atjaunos$ana

Savlaicigi organizet darba spéka savstarpéju saskari nelielas
3-4 cilv. grupas, samazinot inficéSanas riskus, pilnveidot
tehnologijas klientu attalinatai apkalpoSanai un atsevisku
darbinieku grupu attalinatai nodarbinasanai

Sadarbiba ar LLPA, LUKA un LPS, kas saistita ar nozari
ietekmeéjosu normativo aktu izstradi

Ligumu noteikumu monitorings un ligumu parslégSana
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Riska veids

Riska apraksts

Finansu

Nepreciza finanSu un naudas plismas
planoSana, taja skaita investicijas Kreditsaistibu palielinaSanas
attistiba

Sadarbibas partneru, kuri lidzfinansé
attistibas projektus, finansialo saistibu
neizpilde

Projektu izpildes terminu
kavéSana, banku aiznémumi

Sadarbibas partneru liguma saistibu
neizpilde

Terminu kavé$ana, klientu
neapmierinatiba

Nepietiekama apgrozamo lidzeklu aprite

t.sk. debitoru saistibu palielinaSanas NrEanER el (28 TeliEenes

Majsaimniecibu maksatspejas
samazinasanas (kopgjas sociali
ekonomiskas situacijas pasliktinasanas)

Pakalpojuma apjoma
samazinasanas

Nozimigu lielo klientu
apjoma samazinajums

el gl Tarifa pieaugums

Izejvielu, materialu, energoresursu
izmaksu pékSnas un straujas izmainas
(inflacija)

Izmaksu pieaugums, kurs noved
pie tarifa paaugstinasanas

Atkarigs no ECB Iémuma palielinat

Aiznémuma procentu likmju kapums EURIBOR, nosakot to >0

Pamatlidzek|u, kas izbavéti ES
projektos, daléja vértibas neatgiiSana,
proporcionali ES fondu
[idzfinanséjumam (UKT 69-85%)

Kreditsaistibu palielinasanas

Riska

ietekme

vidéja

zZzema

vidéja

vidéja

vidéja

augsta

vidéja

vidéja

vidéja

lestasanas
varbutiba

zZzema

zZzema

vidéja

vidéja

zZzema

vidéja

vidéja

vidéja

Augsta
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Riska novérsanas/ mazinasanas pasakumi

Veikt precizaku sagaidamo izmaksu aprékinu budzeta un
investiciju programmas sagatavo$ana, ievértéjot dazados riskus

Uzraudzit ES fondu lidzfinanséto projektu ievieSanu, samazinot
neattiecinamo izmaksu veidoSanas iesp&jamibu (varbatibu)

Izvertét un sekot l1dzi sadarbibas partneru finansu operativai
situacijai

Sekot I1dzi rékinu savlaicigai apmaksai, organizét debitoru
sanaksmes

levérot, lai UK tarifa ietekme uz majsaimniecibas budzetu
neparsniegtu 4%

Regulars informativs darbs ar lielajiem klientiem

Attistit tehnologijas, energoefektivitati, sekot lidzi tarifu
pietiekamibai

Piesardziba planojot izdevumus un pelnu, var radit
nepiecieSamibu palielinat pakalpojumu tarifus

Diskusijas ( t.sk. LUKA, LSUA) ar SPRK par tarifu aprékina
metodikas mainu



Riska apraksts

Negativa sabiedribas viedokla veidoSanas
par sniegto pakalpojumu kvalitates un
cenas atbilstibu

Klientu neapmierinatiba, sudzibas par

tdens kvalitati

Negodiga attieksme pret
partneriem un kontrol€joSiem dienestiem
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Pakalpojuma apjoma
samazinasanas

Pakalpojuma apjoma
samazinasanas

Pastiprinata kontrole,

uzticibas zudums

Riska ietekme
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Riska noverSanas/ mazinasanas pasakumi

Klientu informésana, médiju iesaiste, sabiedriskas
apsprieSanas pirms tarifu izmainam

1. NodroSinat un attistit dzerama Gdens kvalitates
monitoringu, info publicét majas lapa

2. Pardomata sabiedribas informéSana par
piegadata udens kvalitati

1.Godiga un savlaiciga sadarbibas partneru un
sabiedribas informésana
2.Sadarbiba ar uzraugo$am institlicijam
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Riska veids

Atbilstibas

Riska apraksts

LV  spékda esoSa  normativa
reguléjuma prasibu (t.sk. LBN)
neievérosana

Pasvaldibu saistoSo  noteikumu
neievéroSana

lek$éjo normativo aktu
neievéro$ana

Licencu, atlauju prasibu
parkap$ana

Soda sankcijas

Soda sankcijas

Disciplinarsods

Licencu, atlauju anuléSana

Riska ietekme

vidéja

vidéja

vidéja

vidéja

lestasanas
varbutiba

zZzema

zZzema

Zema

zZzema
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Riska novérsanas/ mazinasanas pasakumi

Darbinieku apmacibas, informé$ana par izmainam
likumdoSana

Darbinieku apmacibas, informéSana par izmainam
saistoSajos noteikumos

Darbinieku apmacibas, informéSana par izmainam
iek$ejos normativajos aktos

Preventivi risku novérSanas pasakumi
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Riska veids

Vides

piesarnojuma

Riska apraksts

Attistas ~ uznéméjdarbiba  ddens
ieguves vietu sanitaraja aizsargjosla

Rupnieciska piesarnojuma
pieaugums

Vides piesarnojuma radisana (BNAI)
tehnologiska procesa rezultata
(avariju)

Pieaug izmaksas Odens
sagatavoSana

|zmaksu pieaugums
attiriSanas procesa,
avarijas situacija

Virslimita maksajumi

Riska ietekme

augsta

augsta

vidéja

lestasanas
varbutiba

zZzema

vidéja

zZzema
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Riska novérsanas/ mazinasanas pasakumi

Tehniskas prasibas buvprojektu izstrade,
piesarnojosas darbibas kontrole

PriekSattiriSanu izbdve razoSanas uznémumos un
kontrole

Regulara iekartu atjaunosana, SCADA
modernizéSana, operativa reagéSana



