Parskats par SIA ,VALMIERAS UDENS” darbibu
2013.gada
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Uzneémuma pamatdarbiba:

Uznémuma pamatdarbibas veids ir Gdens sagatavosSanas, apgades, notekldenu
savaksanas un attiriSanas pakalpojumu sniegSana iedzivotajiem un juridiskam
personam Valmiera, Viesturu un Valmiermuizas ciema, Valmieras pagasta, Burtnieku
novada, Kauguru pagasta, Beverinas novada, Kocénu pagasta, Kocénu novada.

Darbibas nodrosSinasanai ir sanemta:

* Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisijas licence Nr.U10029
* Buvkomersanta registracijas aplieciba Nr.1634-R

e Atkritumu parvadasanas atlauja NrVA10AP0012

* Laboratorijas akreditacijas aplieciba LATAK-T-237-10-2002

lkdienas darba uznémums nodrosSina sekojosSu uzdevumu izpildi:

Udensapgades un notektdenu savak$anas un attiri$anas pakalpojumi

Udens patérina un kvalitates monitorings

Notekudenu kvalitates monitorings

Tehnisko noteikumu sniegSana par pievienoSanos centralizétajiem udensapgades un
kanalizacijas tikliem

Udensapgades un kanalizacijas centralizéto tiklu ekspluatacija un rekonstrukcija
Udensapgades un kanalizacijas tiklu bavnieciba un paplasinasana




——

Dazadu maksas pakalpojumu sniegsana juridiskam un fiziskam personam:

Udensapgades, kanalizacijas tiklu bavnieciba un ekspluatacija
Objektu apsekosana, komunikaciju meklésana un udens noplizu noteikSana
ProjektéSana un konsultacijas
Udensvada un kanalizacijas sistému skalo3ana
Kanalizacijas un lietus kanalizacijas caurulvadu TV inspekcija
Lietus kanalizacijas tiklu ekspluatacija
Komunalie pakalpojumi (sniega tirisana, zales plausana, autoceltna, transporta, kravas
parvietoSana, asenizacijas pakalpojumi, dzerama tdens piegade ar 1,5m3 tvertni)
Laboratorijas pakalpojumi
o Dzerama udens kvalitates monitorings, kimiska, fizikali kimiska un
mikrobiologiska testésana
o Aktiva, briva un saistita hlora noteiksanu péc dezinfekcijas.
o Notekudenu kimiska, fizikali kimiska testésana
o Dunu analizes u.c. laboratorijas pakalpojumi
Un citi maksas pakalpojumi www.valmierasudens.lv

lenéemumi no maksas pakalpojumu sniegSanas tiek izlietoti :

udensapgades un kanalizacijas sistemu pakalpojumu tarifa samazinasanai;
sabiedribas attistiba, taja skaita jaunu udensapgades un kanalizacijas tiklu
buvnieciba .
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Uznémuma darbibas merki 2013.gada :

Atbilstosi sabiedribas Attistibas stratégijai 2013.-2020.gadam , ka ari citiem
uznémuma parskata gada darbibas planosanas dokumentiem:

* Kvalitativu sniegto pakalpojumu nodrosinasana, produktu klasta
paplasinasana un kvalitates paaugstinasana;

* Udensapgades un kanalizacijas pakalpojumu pieejamibas ipatsvara
palielinasana;

» Efektiva Sabiedribas resursu izmantosana;

* Projekta ,Udenssaimniecibas pakalpojumu attistiba Valmieras pilséta Il karta“
IstenosSana;

* Stabilas naudas plismas nodrosinasana - darbs ar debitoriem;



el

Uznémuma attistiba 2013.gada

O Istenotas aktivitates projekta «Udenssaimniecibas pakalpojumu attistiba
Valmieras pilseta Il karta» :

o 2013.g.aprili parakstita divu buvdarbu ligumu realizacija (22 ménesi):

Nr.7-11-1/2013 ,Udenssaimniecibas pakalpojumu attistiba Valmieras pilséta 2 karta.
BlUvdarbi Palejas ielas rajona (1.karta), Burkanciema rajona un J.Ziemelnieka ielas
rajona, Centra (1.karta), Centra dalas, RUpniecibas ielas rajona, Karlienas rajona un
Savarinas ielas rajona” Izpilditajs — SIA ,,Ostas celtnieks”

o lzbuveti 7 km komunikaciju

o Notikusas 34 sapulces

o lzskatiti 20 DVP, 33 materialu skanosanas akti, 79 autoruzraudzibas izmainas,
355 maju pievadu skanojumi

o Darba komisija parbaudijusi un pagaidu ekspluatacija pienémusi 13 objektus
(Lacplesa, Raina, Robezu, Smiltenes, Jaunvales, Rupniecibas, Gaujas, Diakonata,
L.Paegles, Garas, A.Upisa, Zaku, Udens ielu posmus) ), t.sk. izpilduzmérijumu un
tames parbaudes.
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O TIstenotas aktivitates projekta «Udenssaimniecibas pakalpojumu attistiba
Valmieras pilséta Il karta» :

Nr.7-12-1/2013 ,Udenssaimniecibas pakalpojumu attistiba Valmieras pilséta 2
karta. Bavdarbi Janparka rajona un Putrinu meza rajona (1.karta), Murmuizas
rajona (1.karta) un Kaugurmuizas rajona (1.karta)” Izpilditajs — CBF SIA ,,Binders”

o lzbuveti 4,7 km komunikaciju

o NotikuSas 34 sapulces

o lzskatiti 10 DVP, 34 materialu skanoSanas akti, 61 autoruzraudzibas izmainas,
204 maju pievadu skanojumi.

o Darba komisija parbaudijusi un pagaidu ekspluatacija pienémusi 12 objektus
(Stnu, Kocéenu, Beites, Salnu, Mednieku, Sloku, Nau¢u, Mednu, Imantas, Dikera,
Jauna Smilsu, V.BalozZa, L.Paegles ielu posmus), t.sk. izpilduzmeérijumu un tames
parbaudes.



O TIstenotas aktivitates projekta «Udenssaimniecibas pakalpojumu attistiba
Valmieras pilséta Il karta» :

P N O P
Buvdarbu izpilde uz 31.12.2013. celtnieks Binders
Mag-U 425 542
Papl-0 2129 1355
Reh-U 2016 331
Papl-K 1758 2509
Reh-K 697 -
7025 4737

Parbauditi un saskanoti 25 KF projekta izpilduzmeérijumi;

Izstradats buvprojekts 6.lotes buvniecibai;

Uzsakts buvdarbu 6.lotes iepirkums;

Noslégts ligums ar SIA «O tris» par BNAI smaku samazinasanas iekartu piegadi

O O O O



Uznémuma attistiba 2013.gada

Ekspluatacija nodoti udensapgades un kanalizacijas tikli, LVL , (bez Projekta):
116454
12926
129380

SIA «Valmieras udens» veiktie tiklu buvniecibas darbi:

98 792

Bilance esosSie udensapgades un kanalizaciju tikli 31.12.2013.:

110
102



Pakalpojumu sniegsana 2013.gada

Tehnisko noteikumu izstrade klienta ipasuma pievienosanai udensapgades un kanalizacijas
magistralajiem tikliem, tehnisko projektu saskanosana, u.tml. pakalpojumi:

skaits skaits
Sagatavoti un izsniegti tehniskie noteikumi 82 107 106 156

Izstradati un saskanoti Gdensapgades un kanalizacijas 32 38 33 50
tehniskie projekti

7 9 9 6
Parbauditi un saskanoti objektu topografiskie uzmérijjumi 91 93 66 116

114 81 88 104

49 a4 70 81

Akreditetas SIA ,,Valmieras tdens” laboratorijas veiktas analizes:

Paraugu veids 2010.gads 2011.gads 2012.gads 2013.gads

Analizu Ilé;z(renkt:u Analizu II;;E:({; Analizu II;;E:({; Analizu :;.rz(:nk;

skaits skaits skaits skaits skaits skaits skaits skaits
Didnu analizes (mérijumi): koncentracija, dinu lTmenis 226 904 226 904 224 896 219 876
Aktivo dunu hidrobiologiskas un kimiskas analizes 235 795 235 795 96 721 96 720
NotekUdenu dinas (sausnas saturs) 62 62 62 62 39 39 39 39
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Tiklu ekspluatacija 2013.gada

Operativa avariju novérsana — 1 darba dienas laika

Tiklu bavniecibas — tekoSo metru izblve atbilstosi planotajiem

Udensapgades partraukumi — samazinati lidz minimumam

Kanalizacijas aizsprostojumu, avariju likvidacija 2-3 stundu laika

Pasu bavniecibas darbu kvalitates parbaudes (RazoSanas nodalas buvobjekti), ko veic Attistibas nodalas
specialisti, uzlabo bavtehniku un bavbrigades darbinieku izpratni par VU prasibam inZenierkomunikaciju
nodosanai ekspluatacija

o InZeniertehnisko darbinieku kvalifikacijas paaugstinasana (KF Il kartas Buvdarbu ligumu objektos) bivdarbu
uzraudziba, t.sk. jaunu izblves un rekonstrukcijas metosu ievieSana, jaunu bavmaterialu pielietoSana
(Mirmuizas ielas spiedvads, hidranti, PP 800mm kanalizacijas skatakas

0 O O O O

Noveérsto avariju (butiskako) skaits tiklos (gb.):

Udensapgades tiklu vecumaipatsvars Kanalizacijas tiklu vecuma ipatsvars %
%
mlidz10g.
M lidz 10 g. m10-20g.
™ 10-20g. m2030g.
20308 m30-40g.
m3040g.

M 40g. un vairak
M 40g. un vairak




Darbs ar klientiem 2013.gada

Noslégti ligumi ar klientiem:

Par Gdensapgades un kanalizacijas pakalpojumu nodrosSinasanu, (sakot no 2008.g. tiek ¥ 214 127 640
parslégti ligumi ar klientiem) gb

Noslégti ligumi ar klientiem:
Par pievienoSanos udensapgades un saimnieciskas kanalizacijas magistralajiem 35 17 37 65
tikliem, gb

Par parejiem maksas pakalpojumiem, gb 93 83 79 90
Darbs ar debitoriem:

Izsutiti atgadinajumi debitoriem par kavetiem maksajumiem, gb 2000 1500 1527 1604
Sagatavotas vienoSanas par maksajumu termina pagarinasanu, gb 38 41 26 25

Patérina uzskaites kontrole

Noplombéti skaititaji, gb 663 593 889 979
Veiktas skaititaju parbaudes, gb 2600 2280 2844 1800

Darbs ar debitoriem 2013.gad3, kas tika izvirzits ka viens no uznémuma darbibas pamatuzdevumiem, lai nodroSinatu
atbilstoSu naudas plismu uznémuma istermina un ilgtermina izdevumu finansésanai, salidzinot ar 2012.gadu ir bijis
veiksmigaks, jo uznémums parskata gada ir iekaséjis debitoru paradu 102,3% apmeéra no 2013.gada izrakstito rékinu
kopsummas (2012.g. 97,8%).

Darbu ar debitoriem raksturojosie finansu raditaji:

Ry | 00 | 2 [ ]

Debitoru paradu aprites koeficients (31.12.) , dienas 67 57 57 58



Pardotie idensapgades un kanalizacijas pakalpojumi, m3

—e— Ud
—@— Kan
1600000 1 4456885
1329376 1313625 1339022
— . . 1140872 11267 1108823
T <~>— n 2;454 6753 1089488
1215315 1231119 1105539
) 958178 920936
€ 879151  ggap02 849957
Gadi
0
2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
—e—U0d | 1272058 | 1215315 1231119 | 1233454 | 958178 | 920936 | 879151 | 884202 | 849957
—m—Kan | 1426885 | 1329376 | 1313625 | 1339022 | 1140872 | 1126753 | 1105539 | 1108823 | 1089488

31727 19595 -12132  -38,2% 210680 215132 4452  2,1%

74129 71303 -2825,66 -3,8% 129454 120535 -8919 -6,9%

17251 17789 3,1% 17056 17789 4,3%

884203 849957 -34245,91 -3,9% 1108823 1089488 -19335 -1,7%



lenémumu struktura , latos

38035
2013
4210
1 32768
2012
0648
75% 80% 85% 90% 95% 100%

*Bez starppakalpojumiem

Finansu raditaji :
o) Kopéja likviditate
o Absoluta likviditate

1,10 (vid&ji nozaré 2011.g.1,07)
1,02  (vid&ji nozaré 2010.g. 0,64)

m UK pakalpojumi

M Dazadi maksas pakalpojumi

M Pievieno$anas maksas

M Paréjie ienémumi (virslimita piesarnojums,
atgati paradi, depozitu % u.c.)



Dazadi maksas pakalpojumi *, latos

200000
B Dazadi maksas pakalpojumi 180667
180000
160000
145809
140000 | 135612
125176
120000 116935
102087
100000 95460
80000
60000
40000
20000
0 T T T T T T
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* nav ietverti starppakalpojumi

2013.gada ienémums no dazadiem maksas pakalpojumiem, salidzinot ar ieprieks€jiem
gadiem ir palielinajies, jo Sabiedriba, reagéjot uz pieprasijumu, piedava saviem klientiem
sezonai atbilstoSus pakalpojumus, ka arT pakalpojumus, lai maksimali efektivi izmantotu tas
rictba esoSos darbaspéka resursus, tehniku un mehanismus.



lenéemums no pievienoSanas maksam, latos

160000

140559
144000
120000
94938
100000 85362
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Pievienojuma vietu skaits, gab
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218 Lo )
M Pievienojuma vietas, gb
200
*2011.g. 8 pievienojuma vietas juridiskdm personam
150
100 79 83 80
50 37 42 43
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Marketinga pasakumi:

informacija uznémuma majas lapa www.valmierasudens.lv par uznémuma
aktivitatém , piedavatajiem pakalpojumiem , rakstu sérija par tudens kvalitati
u.c.;

informativi materiali rekinu otra pusé — gan par pakalpojumiem, gan
udensapgades tiklu skalosanu u.c. informacija;

seminars pasvaldibu vaditajiem un novadu komunalo dienestu atbildigajam
personam par uznémuma piedavatajiem attirisanas iekartu, tiklu apkalposanas
pakalpojumiem (15.11.2013.);

elektroniski izsutiti pazinojumi klientu un novadu pasvaldibu epastos;

informacija Valmieras pilsétas laikraksta , Liesma” un citos masu medijos.


http://www.valmierasudens.lv/
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Darbinieku apmaciba:

Sadarbiba ar L4 macibu centru organizétas divas apmacibas uznémuma darbiniekiem:
o 18.07.2013.,EFEKTIVA SASKARSME AR IEKSEJIEM UN AREJIEM KLIENTIEM”
o 19.09.2013.,PROCESU VADIBA, PROJEKTU SAGATAVOSANA UN IEVIESANAS PLANOSANA”

Seminars par kanalizacijas sistému (caurulvadu un skataku) rekonstrukciju ar beztransejas metodi un praktiska
darbu izpilde Beates iela, SIA “ Radess” (2013.gada novembris)

Seminars par Blutop inovacijam Gdensapgades tiklos, Saint Gobain Pam (2013.gada aprilis)

Seminars par pazemes komunikaciju meklésanas iekartam, SIA «Lokaator» (2013.gada aprilis)
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Darbinieku apmaciba:

Laboratorijas darbinieku apmeklétie seminari:

o PSI Macibu centrs, seminars ,,Prasibas mérijjumu izsekojamibas joma akreditacijas procesa, to
nodroSinasanas iespéjas”.Lektore: Z. Gorina(14.03.2013.)

o Firmas,,Prokvali Oy” (Somija) seminars ,,References un prasmes parbaudes paraugu izmantoSana
akreditétu laboratoriju darbiba”.Lektori: Somijas Metrologijas un akreditacijas centra generaldirektors
profesors T. Hirvi,

o Firmas,,Prokvali Oy” parstavis, firmas ERA/Europe menedzere (18.04.2013.).

o Seminars Lietuva, UAB Kauno vandenys (Kaunas tdens) laboratorija , iepazisanas ar laboratorijas darbu.

o Piedalas UAB Kauno vandenys un SIA Valmieras Gdens testéSanas laboratoriju darbinieki (09.05.-
10.05.2013.)

o LATLAB Asociacijas pasakums. Organizé SIA ,,LDZ ritosa sastava serviss” Kimiski tehniska meérijumu
laboratorija (18.06.2013).

o LATAK seminars "Prasmes parbaudes akreditacijas procesa. Prasmes parbauzu organizacija un vadiba LVS
EN ISO/IEC 17043:2010”. Lektors: LATAK vadosais vértétajs J. Valinieks (20.09.2013.)

o LATLAB Asociacijas seminars ,, Kas ir atbilstibas novértésanas reglamentéta sféra un, ko tas nozime
testéSanas operatoriem”. Lektore: V. Reinika LZA Sertifikacijas centrs (31.10.2013.)

Pieredzes apmainas braucieni uz ddenssaimniecibu uznémumiem Latvija:

o Jelgava
o Gulbene
o Dobele

Darbinieku sertifikdcija
o 2 darbinieki pagarinajusi bavuzraudzibas sertifikatu darbibu (LSGUTIS)
o 2 darbinieki pagarinajusi UK sistému projektésanas sertifikatu darbibu (LSGUTIS)

Finansu nodalas un Parvaldes darbinieki apmekléjusi seminarus par izmainam likumdosana gramatvedibas un
lietvedibas organizésanai, marketinga metodém u.c..



Darbinieku apmaciba:

VUGD inspektores Lienes Kauzénas lekcija ar praktiskiem vingrinajumiem ugunsdrosibas
lidzeklu izmantosana, 2013.aprilr:




Sanemtas atzinibas 2013.gada:

24. maija norisinajas 2013. gada llgtspéjas indeksa nosléeguma pasakums, kura tika
pazinoti Latvijas ilgtspéjigakie uznémumi. SIA ,Valmieras Udens” jau otro gadu
ieguva sudraba diplomu, ka ari 1pasu balvu «Atzintbu par atrako izaugsmi gada laika
starp sudraba diploma ieguvéjiem» .
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Aktivitates Vides izglitibas joma:

©)

Uznémuma organizétajas atvéerto durvju dienas un ekskursija pa sabiedribas
razoSanas objektiem piedalijas ~700 apmeklétaji — gan pieaugusie, gan skolnieki un
studenti (2012.gada - 590). So pasakumu laika dalibnieki tiek iepazistinati ar Gdens
ieglusSanas, sagatavosanas un parvadiSanas, ka ari notekudenu savaksanas un

attiriSanas procesiem;

Uznémums, atziméjot 20. Vispasaules Udens dienu, organizéja pasakumu kopumu
«Pasaules Udens diena Valmieras pilséta». Nosléguma pasakuma tika parakstits
sadarbibas ligums ar Vidzemes Augstskolu , 2013.gada marts;

Uznémumam ir noslégts ari sadarbibas ligums ar Valmieras Pargaujas gimnaziju;
Uznémums piedalijas Zinatnieku nakti Vidzemes augstskola, 2013.septembris.

NS




Sabiedriskas aktivitates:

o Daliba Valmieras pilsétas svétkos, organizéjot dazadas aktivitates , 2013.gada Augusta
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o Daliba Vidzemes Biznesa dienas, 2013.gada Maija

»
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Sabiedriskas aktivitates:

o 26.-28.julija Ventspils pusé norisinajas ikgadéjas Latvijas tdensvadu un kanalizacijas
uznémumu asociacijas atputas un sporta spéles.
o SIA "Valmieras Udens" komandai godalgota 2.vieta




